
Es gelten unsere allgemeinen Geschäftsbedingungen, die Sie auf unserer Homepage unter  www.diakonische-akademie.org 
finden. Gerne senden wir Ihnen diese auf Wunsch auch  zu. 

 

 
 
Unmut mit dem Unmut 
Wenn das Jammern überhand nimmt 
 
Darum geht es: 

Sie berücksichtigen individuelle Wünsche der Mitarbeitenden bei 
der Dienstplanung. Sie nehmen sich Zeit für Anliegen und 
Sorgen Ihrer Mitarbeitenden. Ihnen ist ein gutes Arbeitsklima und 
eine am Auftrag orientierte professionelle Zusammenarbeit 
wichtig. Und dennoch: Manche jammern anscheinend ohne 
Grund. Ständig wiederkehrende Kritik an Strukturen und 
Personen ohne erkennbaren Lösungswillen tragen dazu bei, 
dass die Stimmung in den Teams schlechter wird. Es wird 
übereinander und nicht miteinander geredet. Das hat negative 
Auswirkungen auf Arbeitsklima und Aufgabenbewältigung. Sie 
stoßen immer wieder an Grenzen des Machbaren und merken: 
Einfache Lösungen gibt es nicht. 

 
Schulungsinhalte: 

Am Fortbildungstag analysieren Sie Ihre Situation und erproben 
Handlungsalternativen. Methoden aus der hypno-systemischen 
Beratung und der Konfliktklärung unterstützen Sie dabei. Sie 
entwickeln im Austausch mit Kollegen und Kolleginnen 
Lösungsansätze. 

 
Termin: 18. Mai 2020 

 9:30 bis 16:30 Uhr 
 
Ort: Tagungszentrum der Rummelsberger Akademien 

 
Leitung: Martin Rösch 

 
Kosten: 125,- € (extern 160,- €) inkl. Mittagessen und 

 Tagungsgetränke 
 
Anmeldung:  Diakonische Akademie 
 diakonische.akademie@rummelsberger.net 
 Tel. 09128 50-3501 
 
Anmeldeschluss: bis 18. Apr. 2020 
 

Wir freuen uns auf Sie!

http://www.diakonische-akademie.org/

